
SwissCo Services AG
Wenn Kompetenz, Qualität und Präzision 
Leben retten

Die SwissCo Services AG, ein Unternehmen der Aenova Group, setzt auf 
moderne Brandmeldetechnik von Johnson Controls.

Case Study

Die SwissCo Services AG
Gesundheit ist ihr Metier, Arzneien, Nahrungsergänzungs-
mittel und Dienstleistungen für die pharmazeutische und 
Healthcare-Industrie sind ihr Kerngeschäft: Die Aenova Group 
ist einer der weltweit führenden Auftragshersteller für das Ge-
sundheitswesen. Das Leistungsspektrum umfasst die gesamte 
Wertschöpfungskette der Entwicklung und Herstellung aller 
gängigen Darreichungsformen und Produktgruppen: von der 
Produktion und Verpackung über Service, Support und Distri-
bution bis zur Forschung und Entwicklung. Aenova verfügt über 
22 Standorte in acht europäischen Ländern, Asien sowie den 
USA und beschäftigt mehr als 4.300 Mitarbeiter. Die SwissCo
Services AG in Sisseln, Kanton Aargau, ein Unternehmen der
Gruppe, ist auf die Herstellung von Brauseprodukten und 
Pulvertechnologien spezialisiert. Für den Brandschutz verlässt 
man sich auf einen erfahrenen Sicherheitsspezialisten: Johnson 
Controls.

Die Herausforderung
Mit seinen innovativen Technologien und Fertigungsprozessen 
sowie mit höchsten Qualitäts- und Servicestandards ist die 
SwissCo Services AG ein verlässlicher Partner von Kunden aus 
der ganzen Welt. Mit dieser Strategie sichert sich das Unterneh-
men auf lange Sicht seine Reputation und damit auch Wettbe-
werbsfähigkeit. Eine der Voraussetzungen für hohe Qualität und 
stabile Kundenbeziehungen ist die moderne Produktions- und 
Arbeitsumgebung. Um Menschen, Sachwerte und Immobilien 
vor Brandgefahren zu schützen und gleichzeitig einen kontinu-
ierlichen Produktionsbetrieb aufrecht zu erhalten, wurde 2015 
bis 2016 im Firmengebäude in Sisseln die Brandmeldeanlage 
modernisiert. Hinzu kamen zeitversetzt noch externe Bedien-
stellen vom Typ PROFILE der neuesten Generation. 
Die Modernisierung musste schrittweise während des laufenden 
Betriebs erfolgen. Die Produktion durfte dabei nicht unterbro-
chen  werden. Eine durchgängige Alarmbereitschaft musste 
jederzeit gewährleistet sein, da hier hochwertige Arzneimittel zu 
schützen sind. Fehlalarme während und nach der Modernisie-
rung gilt es zu vermeiden, da sie stets mit teuren Produktions-
unterbrechungen verbunden sind. 
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Verpackung, Etikettierung und Distribution - die Aenova bietet kosten-
günstige und effiziente Verpackungslösungen für alle gängigen 
Darreichungsformen. 

Die Lösung
In dem weltweit führenden Brandschutz- und Sicherheitsexper-
ten Johnson Controls fand SwissCo Services bereits vor über 
20 Jahren einen zuverlässigen Partner, der in seinem Fach ge-
nau die geforderte Kompetenz und Expertise vorweisen kann -
von der anfänglichen Beratung über die Technikauswahl und 
-implementierung bis zum Service.

Und so ist das Sisselner Gebäude bei der Sicherheitstechnik 
heute ganz auf der Höhe der Zeit: Eine intelligente Brandmel-
dezentrale vom Typ ZETTLER EXPERT von Johnson Controls 
mit externen Bedienstellen sorgen für eine rasche Interven-
tion und Anzeigen von Entstehungsbränden. Wichtig für die 
Detektionssicherheit: Hocheffizienten FastLogic-Algorithmen  
analysieren und bewerten Messdaten der angeschlossenen 
Melder Software gestützt. Dabei filtert das System Störgrössen 
heraus und sorgt so für hohe Fehlalarmsicherheit.

Im Brandfall meldet die Anlage direkt an die jeweils zuständi-
gen Feuerwehrleitstellen. Vernetzung und Integrationsfähigkeit 
spielen eine entscheidende Rolle bei der flexiblen Ausbau- und 
Erweiterungsfähigkeit dieser ganzheitlichen Brandschutzlösung.

Der Gebäudebestand in Sisseln ist ebenso komplex ausgelegt 
wie seine Nutzung. Brandschutz von der Stange war und ist 
daher nicht die geeignete Lösung. Vor dem Hintergrund waren 
zuverlässige und vor allem passgenaue Technologien gefragt, 
die den Anforderungen der jeweiligen baulichen und brand-
schutztechnischen Situation entsprechen. 

Neben der Brandschutztechnologie ist auch ein zeit- und kun-
dennaher Service für Wartung und Instandhaltungsarbeiten vor 
Ort wichtig für die langfristige und zuverlässige Funktion der 
Brandschutztechnik. Denn im Ernstfall gibt es bekanntlich keine 
zweite Chance.

Projektdaten:
Dauer: 2017 bis 2018 Erweiterung von externen Bedienstel-
len der neusten Generation Typ PROFILE
System: Brandmeldeanlage ZETTLER EXPERT MX 4000
mit externen Bedienstellen
Einsatzzweck: Brandmeldung
Kundennutzen: Umfassender Schutz von Menschen, Werten 
und Gebäude, Gewährleistung der Business Continuity

Tyco Integrated Fire & Security (Schweiz) AG eine Gesellschaft von Johnson Controls
Bahnweg 11 
8808 Pfäffikon/SZ 
Tel +41 58 445 40 00 
Fax +41 58 445 40 01 
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